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ルネサスエレクトロニクス製ソフトウェアツール製品
Windows動作環境のお知らせ

ルネサスエレクトロニクス製ソフトウェアツール製品の動作環境についてご連絡します。

Windows 8.1対応状況について
Windows XPサポート終了について

1. Windows 8.1対応状況について
1.1 概要

 Windows 8で動作するソフトウェアツール製品は、Windows 8.1でも同様に動作 
します。詳細については、以下のWebサイトをご参照ください。
 http://tool-support.renesas.com/autoupdate/support/jpn/windows/8/index.html 
Windows 8およびWindows 8.1に対応したソフトウェアツール製品とバージョン、  
Windows 8およびWindows 8.1で動作を確認した製品とバージョン、および
 制限事項の情報をMCUファミリ別で掲載しています。

1.2 注意事項
- 上記Webサイトに記載のない製品あるいは上記Webサイトで未確認とある
製品は、Windows 8.1で動作確認しておらず、また今後実施予定も
ありませんので、ご了承ください。

- ご使用環境等により、公開している内容以外の制限事項が発生する場合が
あります。

- 掲載情報は予告なしに変更および削除される場合があります。

2. Windows XPサポート終了について
2.1 概要

 2014年3月16日以降にリリースしたルネサスエレクトロニクス製ソフトウェア
ツール製品では、Windows XPをサポートしていません。
動作環境は Windows 8.1、Windows 8、Windows 7、Windows Vistaとなります。

2.2 注意事項



(1) 今後リリースするバージョンでは、不具合改修のみの場合でも
Windows XPはサポートしません。

(2) 2014年3月16日までにリリースされた製品の動作環境に変更ありません。 
Windows XPを使用されたい場合は、Windows XPをサポートしている
バージョンをご使用ください。

(3) 技術問合せについては、ご使用の動作環境によらず受け付けます。
ただし、Windows XPに依存または起因する動作不良については回答でき
ない場合があります。

(4) Windows XPに依存または起因する動作不良についての改修は行いません。 
Windows 8.1、Windows 8、Windows 7、Windows Vistaへの変更を推奨します。 
Windowsのサポート状況については、以下のWebサイトをご参照ください。 
http://tool-support.renesas.com/autoupdate/support/jpn/windows/index.html 

2.3 Windows XPサポート終了の背景
マイクロソフト社は 2014年4月9日をもってWindows XPのサポートを終了
しています。詳しくは以下のURLでご参照ください。
https://www.microsoft.com/ja-jp/windows/lifecycle/xp_eos.aspx

 Windows XP環境でソフトウェアツール製品の動作に問題があった場合、
 技術的に原因究明が困難となることが予想されます。
 そのため、弊社ソフトウェアツール製品でも、Windows XPのサポートを終了し、
 Windows 8.1、Windows 8、Windows 7およびWindows Vista のサポートに
 重点をおきます。
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